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Enquête régionale 2012 « la médiation en établissement de santé »
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L’ARS a élaboré un état des lieux de la médiation en établissement de santé. Une première enquête a permis d’identifier les freins à la médiation médicale en établissement de santé et une deuxième enquête a permis de connaître le parcours de formation des médiateurs médecins, d’identifier les besoins en matière de formation, et de faire un état des lieux des pratiques.
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