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L’année 2012 est la cinquième année d’exercice du CNG une nouvelle fois marquée par 

l’intensification de ses missions, dans tous les départements et les cellules rattachées à la 

direction générale. L’objectif transversal de renforcement de son activité de gestion, de conseil, 

d’orientation, de suivi, de soutien et d’accompagnement des praticiens et des directeurs, mais 

aussi de sa capacité d’analyse, d’expertise et d’aide à la décision a été activement développé. 

 

Le CNG a résolument poursuivi ses travaux de prospective, en actualisant les grandes données 

démographiques et statistiques des corps de praticiens hospitaliers et de directeurs de la fonction 

publique hospitalière et en analysant les mouvements de ces populations à la lumière des données 

de gestion statutaire de l’année 2012. 

 

Il a, cette année encore, enrichi la connaissance socio-statistique des concours médicaux 

nationaux en étudiant, pour la 1
ère

 fois, les données relatives aux concours d’internat 2011-2012  

avec notamment un focus très riche sur le bilan des épreuves classantes nationales en médecine 

(ECN) sur la session 2011. 

 

Il produit, pour la 1
ère

 fois également, dans le cadre du transfert de la gestion des personnels 

enseignants et hospitaliers titulaires pour la partie hospitalière de leur activité, des éléments 

statistiques sur ces populations afin de constituer pour l’avenir une base de données consolidées 

indispensable à une gestion rigoureuse de ces professionnels. Un travail de préparation 

méticuleuse aura précédé ce transfert dont les échéances cruciales auront été préparées avec les 

ministères chargés de la santé et de l’enseignement supérieur et de la recherche, les universités 

et les centres hospitaliers et universitaires, pour le rendre effectif au 1
er

 septembre 2012. 

 

De même, il a amplifié son action en direction des contrats d’engagement de service public au 

bénéfice des étudiants et des internes en médecine, en préparant l’extension de ce dispositif aux 

internes en psychiatrie et en odontologie, tout en continuant l’activité importante de gestion des 

praticiens hospitaliers. 

 

Pleinement associé à l’actualité statutaire intense qui a fortement impacté la gestion des 

directeurs, le CNG aura été  l’acteur-clé du reclassement de plusieurs centaines de directeur 

d’hôpital suite au quasi doublement du nombre des emplois fonctionnels. 

 

Il a été aussi l’artisan de la mise en œuvre de la prime de fonctions et de résultats (PFR ) au 

bénéfice des  trois corps de directeurs, en développant un véritable travail de pédagogie auprès 

des acteurs locaux et partenaires régionaux pour répondre aux multiples questions relatives à son 

application, en lien étroit avec la Direction générale de l’offre de soins et la Direction générale de 

la cohésion sociale. 

 

Il a organisé trois comités consultatifs nationaux qui ont permis la valorisation des données 

sociales des trois corps de directeurs, un débat autour des stratégies d’ouverture des concours 

pour l’accès à ces corps, et présenté des propositions de refonte importante de l’architecture du 

programme et des épreuves des concours d’entrée à l’EHESP des directeurs d’hôpital et des 

directeurs d’établissement sanitaire, social et médico-social, très attendue de la communauté 

professionnelle. 

 

Poursuivant sa mission d’accompagnement personnalisé des professionnels qu’il gère, le CNG a 

notablement amplifié en 2012,  la mise en œuvre de ses dispositifs au bénéfice des professionnels 

accompagnés en recherche d’affectation ou, hors recherche d’affectation.  
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Il a répondu largement, aux demandes de plus en plus nombreuses, notamment, de 

développement professionnel et managérial, d’accompagnement à une prise de poste dans des 

contextes complexes. 

 

En complément de ces dispositifs d’accompagnement personnalisé, il a engagé une réflexion pour 

proposer une offre d’accompagnement collectif en adaptant et en diversifiant ses méthodes et 

outils et en proposant des ateliers de co-développement professionnel. 

 

Le pilotage des concours nationaux s’est déroulé cette année, dans les meilleures conditions, avec 

la mise en œuvre de nouveaux dispositifs. 

 

L’application des choix en ligne des lauréats des ECN, s’appuyant sur un développement 

informatisé des opérations, a été largement plébiscitée par les étudiants en médecine et a été 

améliorée dans ses grandes fonctionnalités pour tenir compte des attentes exprimées par les ARS, 

les doyens et les étudiants. 

 

Les concours et épreuves de la procédure d’autorisation d’exercice (PAE) se sont déroulés sur la 

base de la nouvelle architecture définie par la loi n° 2012-157 du 1
er

 février 2012, modifiant 

notamment le contenu des épreuves pour la liste C en introduisant une épreuve portant sur le 

projet professionnel des candidats. 

 

L’internat de pharmacie a été organisé sur une seule zone, au lieu des deux zones historiques par 

souci d’équité et d’efficacité. 

 

Les travaux d’enrichissement des données portant sur les concours nationaux administratifs se 

sont poursuivis avec une montée en charge performante du logiciel de gestion dédié à ces 

concours depuis 2011. 

 

La gestion des dispositifs d’autorisation d’exercice s’est intensifiée et optimisée grâce au 

partenariat engagé avec la Direction générale de l’offre de soins et les Ordres professionnels 

nationaux, pour améliorer les circuits très complexes d’instruction et de décision des demandes. 

 

Une vraie démarche d’information à destination des milliers de praticiens à diplômes européens 

ou hors union européenne a été déployée, via le site internet du CNG dédié à cette activité, ce qui a 

permis de donner de la visibilité aux processus d’instruction des dossiers en cours de traitement. 

 

La progression continue de ses missions et de ses activités a été soutenue par le renforcement de 

ses compétences managériales, le pilotage de sa démarche qualité et de contrôle interne, ainsi 

que par le développement de sa politique de ressources humaines, sa stratégie financière et son 

expertise juridique, à des fins de sécurisation des pratiques professionnelles et d’efficacité 

collective. 

 

Un des grands chantiers phares a été le lancement de la conception son schéma directeur du 

système d’information (SDSI), véritable challenge à porter au cours des trois prochaines années, 

eu égard à la complexité des applications métiers et aux nombreuses interfaces avec les autres 

acteurs du milieu sanitaire, social et médico-social. 

 

Enfin, la communication s’est considérablement étoffée tout au long de l’année 2012, dans une 

dimension à la fois de valorisation des missions historiques du CNG, de communication sur ses 

nouvelles missions et de conception de brochures visant à exposer l’ensemble des activités porté 

par ses départements. 
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Au terme de sa cinquième année d’existence, le CNG conforte son image d’expertise, de rigueur et 

d’innovation en poursuivant son objectif premier, celui qui le positionne comme un établissement à 

la croisée des attentes des femmes, des hommes, et des institutions auxquelles ils ont choisi de 

consacrer leur vie professionnelle. A cette fin, il entend rester mobilisé par sa haute mission de 

modernisation des ressources humaines de l’encadrement supérieur, médical et administratif de 

la fonction publique hospitalière, dans sa dimension à la fois humaine, professionnelle et 

stratégique, dans un esprit ouvert et volontaire pour toujours mieux répondre aux grandes 

évolutions qui distinguent, tout en les associant, les secteurs sanitaire, social et médico-social. 
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CCCChiffreshiffreshiffreshiffres----clés du CNG en clés du CNG en clés du CNG en clés du CNG en 2012201220122012    

    

    
BudgetBudgetBudgetBudget    

    

55,8 M€ inscrits au budget prévisionnel 2012, contre 51,8 M€ autorisés en 2011 (+ 7,72 %). 

 

EffectifsEffectifsEffectifsEffectifs    

    

Au 31 décembre 2012 : 116,1 personnels en équivalents temps plein, dont 115,1 agents 

permanents recrutés par le CNG sur 125 emplois autorisés. 

 

Professionnels en fonction dans les établissements sanitaires, sociaux et médicoProfessionnels en fonction dans les établissements sanitaires, sociaux et médicoProfessionnels en fonction dans les établissements sanitaires, sociaux et médicoProfessionnels en fonction dans les établissements sanitaires, sociaux et médico----sociaux sociaux sociaux sociaux 

publicspublicspublicspublics au 31 décembre 2012        

    

✓✓✓✓ Praticiens hospitaliers Praticiens hospitaliers Praticiens hospitaliers Praticiens hospitaliers  
46 38446 38446 38446 384 praticiens hospitaliers gérés par le CNG (+ 4,11 %), dont 40 58940 58940 58940 589 à temps plein (+ 4,71 %) et 

5 795 5 795 5 795 5 795 à temps partiel (+ 0,12 %), dont 42424242    267267267267 praticiens hospitaliers rémunérés par les 

établissements publics de santé (+ 2,96 %), dont 37 160 à temps plein (+ 3,71 %) et 5 107 à temps 

partiel (- 2,39 %). 

 

✓✓✓✓ Personnels enseignants et hospitaliers Personnels enseignants et hospitaliers Personnels enseignants et hospitaliers Personnels enseignants et hospitaliers (partie hospitalière de leur activité)  

6666    755 755 755 755 HU, dont 4444    583 583 583 583 PUPH et 2222    172 172 172 172 MCU-PH. 

 

✓✓✓✓ DirectDirectDirectDirecteurs de la fonction publique hospitalière eurs de la fonction publique hospitalière eurs de la fonction publique hospitalière eurs de la fonction publique hospitalière     

5555    906906906906 directeurs, dont 3333    211 211 211 211 directeurs d’hôpital (- 2,40 %), 1 865 1 865 1 865 1 865 directeurs d’établissement 

sanitaire, social et médico-social (- 4,27 %) et 830830830830 directeurs des soins ( 3,49 %).  

  

Concours nationaux organisés par le CNGConcours nationaux organisés par le CNGConcours nationaux organisés par le CNGConcours nationaux organisés par le CNG    

    

✓✓✓✓ 20202020 concours nationaux dont : 

---- 11112222 concours médicaux (internats et épreuves classantes nationales en médecine, 

concours national de praticien hospitalier, concours pour les personnels enseignants 

et hospitaliers, concours et épreuves nationales relatives à la procédure 

d’autorisation d’exercice) ; 

---- 8888 concours administratifs (directeurs d’hôpital, directeurs d’établissement sanitaire, 

social et médico-social, directeurs des soins et attachés d’administration 

hospitalière : concours pour les cycles préparatoires et cycles de formation pour ces 

catégories de professionnels). 

 

✓✓✓✓ 21212121    441441441441 candidats inscrits (- 10,42 %), dont : 

----        19191919    341341341341     au titre des concours médicaux (-9,70 %) ; 

-  2 1002 1002 1002 100 au titre des concours administratifs (-16,53 %). 

 

✓✓✓✓ 1 5011 5011 5011 501 membres de jurys (+ 2,60 %), dont 1 2711 2711 2711 271    pour les concours médicaux (+ 2,91 %) et 230230230230 

pour les concours administratifs (+ 0,88 %).     

 

Professionnels gérés et rémunérés par le CNG Professionnels gérés et rémunérés par le CNG Professionnels gérés et rémunérés par le CNG Professionnels gérés et rémunérés par le CNG au 31 décembre 2012   

    

✓✓✓✓ 18181818 conseillers généraux des établissements de santé (CGES) (- 14,29 %), sur 25 emplois 

autorisés. 
 

(x %) =  % d’évolution entre 2011 et 2012 
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✓✓✓✓ 95 professionnels 95 professionnels 95 professionnels 95 professionnels (praticiens hospitaliers et directeurs de la    fonction publique hospitalière) 

placés en recherche dplacés en recherche dplacés en recherche dplacés en recherche d’affectation’affectation’affectation’affectation (-21,49%) et 193193193193 professionnels accompagnés sans 

placement en recherche d’affectation (+ 2,12 %). 

    

✓✓✓✓ 1 092 dossiers examinés par les 1 092 dossiers examinés par les 1 092 dossiers examinés par les 1 092 dossiers examinés par les commissions nationales d’autorisation d’exercicecommissions nationales d’autorisation d’exercicecommissions nationales d’autorisation d’exercicecommissions nationales d’autorisation d’exercice des 

médecins, pharmaciens, odontologistes et sages-femmes (- 3,95 %). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(x %) =  % d’évolution entre 2011 et 2012 
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Journal de l’année Journal de l’année Journal de l’année Journal de l’année 2012201220122012    

    

    

�Janvier 

 

Le 9Le 9Le 9Le 9  

Journée d’accueil des élus à la commission statuaire nationale (CSN) et au conseil de discipline, 

compétents pour les praticiens hospitaliers, constitués suite aux élections professionnelles 

organisées en novembre-décembre 2011  

 

 
 

 

Le 17Le 17Le 17Le 17    

Comité de sélection des directeurs d’hôpital pour les postes de chef d’établissement et d’adjoints 

sur emplois fonctionnels (DH) 

 

Le 26Le 26Le 26Le 26    

Comité de sélection des directeurs d’établissement sanitaire, social et médico-social pour les 

postes de chefs d’établissement (D3S) 

 

Le 31Le 31Le 31Le 31 

Cérémonie des vœux du CNG pour célébrer l’année 2012 

 

            
 

 



18 

 

�Févier 
 

Le 6Le 6Le 6Le 6        

Lancement des réunions de coordination entre le CNG, le ministère de l'enseignement supérieur 

et de la recherche, la Direction générale de l'offre de soins (DGOS) du ministère chargé de la santé, 

relatives à la prise en charge par le CNG de la gestion des personnels enseignants et hospitaliers 

pour la partie hospitalière de leur activité 

 

Le 8 Le 8 Le 8 Le 8     

1er Séminaire de réflexion sur le schéma directeur du système d’information du CNG 

 

�Mars 

Le 1erLe 1erLe 1erLe 1er  

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d'hôpital (DH) 

 

Le 8Le 8Le 8Le 8        

Commission administrative paritaire nationale des directeurs des soins (DS) 

 

Le 13Le 13Le 13Le 13        

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d'établissement sanitaire, social et 

médico-social (D3S) 

Lancement du déploiement d’un système de management par la qualité (SMQ) 

 

Le 22Le 22Le 22Le 22    

Intervention de la Directrice générale du CNG devant les directeurs des ressources humaines de la 

POSTE 

�Avril

 

Le 24Le 24Le 24Le 24  

Mise en place du groupe de travail CNG/DGOS avec les organisations syndicales représentatives 

des directeurs de la fonction publique hospitalière sur le toilettage des programmes des concours 

de recrutement pour les 3 corps de directeurs, en application du protocole du 29 juillet 2011  

�Mai

    

Le 3Le 3Le 3Le 3    

Comité de sélection des directeurs d’hôpital pour les postes de chefs d’établissement et d’adjoints 

sur emplois fonctionnels (DH) 

    

Le 22Le 22Le 22Le 22    

Participation du CNG au salon « Hôpital Expo » de la Fédération hospitalière de France - Paris, 

Porte de Versailles 
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Le 30Le 30Le 30Le 30  

Lancement des Epreuves classantes nationales en médecine (ECN) 2012 

�Juin

    

Le 8Le 8Le 8Le 8  

Participation de l'Unité mobilité-développement professionnel du département concours, 

autorisations d’exercice, mobilité- développement professionnel à la journée de l'association des 

directeurs d’hôpital en région PACA 

 
 

Le 19Le 19Le 19Le 19        

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d’hôpital (DH)  

 

Le 26Le 26Le 26Le 26    

Intervention de la Directrice générale du CNG aux 2èmes rencontres inter-fonctions publiques 

�Juillet 

 

Le 5Le 5Le 5Le 5  

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d’établissement sanitaire, social et 

médico-social (D3S) 

Sélection du CNG aux Victoires des Acteurs Publics 2012  

 

�Août

 

Le 16Le 16Le 16Le 16    

Comité de sélection des directeurs d’hôpital pour les postes de chefs d’établissement ou d’adjoints 

sur emplois fonctionnels (DH) 

�Septembre

 

Le 1erLe 1erLe 1erLe 1er    

Prise en charge par le CNG (département de gestion des praticiens hospitaliers) des personnels 

enseignants et hospitaliers pour la partie hospitalière de leur activité 

Lancement de la campagne de communication sur ce thème 
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Le 7Le 7Le 7Le 7    

Participation de la Directrice générale du CNG au lancement du pacte de confiance pour l’hôpital 

par Madame Marisol Touraine, Ministre des affaires sociales et de la santé en tant que Présidente 

chargée du groupe 2 « Dialogue social et ressources humaines » 

    

Le 13Le 13Le 13Le 13    

Participation de la Directrice générale du CNG au congrès du SMPS à Angers 

 

Le 26Le 26Le 26Le 26        

Participation du département de gestion des praticiens hospitaliers aux rencontres RH de la santé 

 

�Octobre

    

Le 9Le 9Le 9Le 9    

Comité consultatif national des directeurs des soins (DS) 

 

Le 10Le 10Le 10Le 10    

Comité consultatif national des directeurs d’hôpital (DH) 

 

Le 11Le 11Le 11Le 11        

Mise en ligne sur le site internet du CNG du statut commenté des praticiens hospitaliers temps 

plein et temps partiel  

 

Le 1Le 1Le 1Le 12222    

Intervention de la Directrice générale du CNG au congrès de l’Union régionale hospitalière du Sud-

Est de la Fédération hospitalière de France sur le rapport relatif à l’exercice médical à l’hôpital 

 

Le 24Le 24Le 24Le 24  

Comité consultatif national des directeurs d’établissement sanitaire, social et médico-social (D3S) 

 

Le 25Le 25Le 25Le 25    

Comité de sélection des directeurs d’hôpital pour les postes de chefs d’établissement ou d’adjoints 

sur emplois fonctionnels (DH) 

�Novembre

    

Le 1Le 1Le 1Le 13333    

Intervention de la Directrice générale à la 5
ème

 rencontre du management des pôles organisé par la 

Fédération hospitalière de France 

 

Le 16Le 16Le 16Le 16    

Participation au congrès du Syncass-CFDT 

 

Le 28Le 28Le 28Le 28    

Intervention de la Directrice générale du CNG aux journées de l’ANDEP (Directeurs des soins 

chargés d’instituts de formation) 

 

�Décembre

 

Le 6Le 6Le 6Le 6    

Comité de sélection des directeurs d’établissement sanitaire, social et médico-social pour les 

postes de chefs d’établissement (D3S) 
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Le 10Le 10Le 10Le 10        

Réunion du Conseil d'administration du CNG  

 

Le 11Le 11Le 11Le 11    

Intervention de la Directrice générale du CNG au congrès de l’Union régionale hospitalière d’Ile de 

France de la Fédération hospitalière de France    

 

Le 14Le 14Le 14Le 14    

Participation au Jury de fin de formation des élèves directeurs d’hôpital, de directeurs 

d’établissement sanitaire, social et médico-social et des directeurs des soins 

 

Le 18Le 18Le 18Le 18  

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d’hôpital (DH)  

 

Le 19Le 19Le 19Le 19  

Commission administrative paritaire nationale des directeurs d’établissement sanitaire, social et 

médico-social (D3S)  

 

Le Le Le Le 20202020  

Commission administrative paritaire nationale des directeurs des soins (DS)  

    

    

Enfin, de nombreuses réunions des commissions statutaires nationales se sont tenues au cours de 

l’année 2012 pour examiner la situation des praticiens hospitaliers, selon leur discipline d’exercice 

(cf. partie 2 – gestion des praticiens hospitaliers). 
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Communication consacrée à la valorisation des missions du CNGCommunication consacrée à la valorisation des missions du CNGCommunication consacrée à la valorisation des missions du CNGCommunication consacrée à la valorisation des missions du CNG    

 

2012, une année consacrée à valoriser les missions du CNG2012, une année consacrée à valoriser les missions du CNG2012, une année consacrée à valoriser les missions du CNG2012, une année consacrée à valoriser les missions du CNG    
 

Les activités menées en  2012 en matière de communication s’inscrivent dans la continuité de 

celles déjà mises en place par le CNG afin de promouvoir l’ensemble de ses missions. L’année 

2012  a été l’occasion de continuer à mettre en exergue son rôle-clé joué auprès des 

professionnels qu’il gère et accompagne tout au long de leur carrière. Elle a été notamment 

ponctuée par la prise en charge des personnels enseignants et hospitaliers (HU), pour la partie 

hospitalière de leur activité, par le département de gestion des praticiens hospitaliers. La 

communication de l’établissement s’est construite autour des deux axes suivants : 

✓✓✓✓ Les missions historiquesLes missions historiquesLes missions historiquesLes missions historiques    amplifiées par la loi HPST du 2amplifiées par la loi HPST du 2amplifiées par la loi HPST du 2amplifiées par la loi HPST du 21111    juillet 2009 et par le juillet 2009 et par le juillet 2009 et par le juillet 2009 et par le 

transfert d’activité dutransfert d’activité dutransfert d’activité dutransfert d’activité du    ministère chargé de la santé ministère chargé de la santé ministère chargé de la santé ministère chargé de la santé (D(D(D(DGOS), GOS), GOS), GOS), en juillet 2010.en juillet 2010.en juillet 2010.en juillet 2010.    

Le CNG reste l’interlocuteur privilégié, tout au long de leur carrière, de près de 53 139 praticiens 

hospitaliers à temps plein et à temps partiel (y compris les personnels HU) et de 5 906 directeurs 

de la fonction publique hospitalière (directeur d’hôpital, directeur d’établissement sanitaire, social 

et médico-social, directeur des soins). 

✓✓✓✓ Des missions amplifiéesDes missions amplifiéesDes missions amplifiéesDes missions amplifiées     

 

Une nouvelle dynamique de gestion des personnels enseignants et hospitaliers, pour la partie 

hospitalière de leur activité, a été engagée à compter du 1
er

 septembre 2012. 

    

La communication éditorialeLa communication éditorialeLa communication éditorialeLa communication éditoriale    

���� Communiquer sur les missions historiquesCommuniquer sur les missions historiquesCommuniquer sur les missions historiquesCommuniquer sur les missions historiques,,,,    amplifiées en 2009 et 2010amplifiées en 2009 et 2010amplifiées en 2009 et 2010amplifiées en 2009 et 2010    

La conceptionLa conceptionLa conceptionLa conception    

 

La cellule communication a conçu, en lien avec les départements de l’établissement et avec l’aide 

d’un prestataire, quatre brochures visant à présenter les missions conduites par les équipes du 

CNG: 

✓✓✓✓ La gestion des directeurs de la Fonction Publique HospitaLa gestion des directeurs de la Fonction Publique HospitaLa gestion des directeurs de la Fonction Publique HospitaLa gestion des directeurs de la Fonction Publique Hospitalièrelièrelièrelière    
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✓✓✓✓ La gestion des praticiens hospitaliersLa gestion des praticiens hospitaliersLa gestion des praticiens hospitaliersLa gestion des praticiens hospitaliers    

 

 

✓✓✓✓ Les concours administratifs et médicaux nationauxLes concours administratifs et médicaux nationauxLes concours administratifs et médicaux nationauxLes concours administratifs et médicaux nationaux    

 

✓✓✓✓ Les dispositifs d’accompagnement mis en œuvre par le CNGLes dispositifs d’accompagnement mis en œuvre par le CNGLes dispositifs d’accompagnement mis en œuvre par le CNGLes dispositifs d’accompagnement mis en œuvre par le CNG    

 

Enfin, dans le cadre de la conception de plusieurs supports de communication, le CNG a  

désormais la possibilité d’utiliser une banque d’images, dont les visuels sont libres de droits.  
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La diffusionLa diffusionLa diffusionLa diffusion    

De nombreux praticiens hospitaliers et directeurs se rendent au CNG dans le cadre de rendez-vous 

professionnels. Ces brochures sont accessibles aux visiteurs, notamment aux professionnels qui 

fréquentent les départements de gestion et sont disponibles à l’accueil au rez-de-chaussée de 

l’immeuble abritant le CNG ainsi qu’à chaque étage de l’établissement. Elles sont également 

diffusées lors d’évènements (exemple: Salon Hôpital Expo de la Fédération hospitalière de France, 

Paris, Porte de Versailles).  

 

 

 

 

���� Faire connaître les nouvelles missionsFaire connaître les nouvelles missionsFaire connaître les nouvelles missionsFaire connaître les nouvelles missions    

✓✓✓✓ La conceptionLa conceptionLa conceptionLa conception    

 

Un document a été réalisé pour informer les publics-cibles de la prise en charge, à partir du 1
er
 

septembre 2012, de la gestion des personnels enseignants et hospitaliers pour la partie 

hospitalière de leur activité. 

Ce document est également disponible en téléchargement sur le  site internet du CNG 

✓✓✓✓ La diffusionLa diffusionLa diffusionLa diffusion    

 

La diffusion du support de communication a débuté au  mois de septembre 2012 auprès des cibles 

listées ci-dessous : 

---- directions générales des CHU ; 

---- directeurs des affaires médicales des CHU ; 

---- personnels enseignants et hospitaliers statutaires pris en charge par le CNG ; 

---- présidents des universités ; 

---- doyens de facultés ou chefs de scolarité ; 

 

Ces informations ont également été relayées auprès des journalistes de la presse spécialisée, ce 

qui a donné lieu à quelques retombées médiatiques. 

 

La version numérique de chaque brochure est  disponible sur le site internet du CNG. 

Rendez-vous sur www.cng.sante.fr  rubrique CNG 
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La communication évènementielleLa communication évènementielleLa communication évènementielleLa communication évènementielle    

✓✓✓✓ Rencontrer les Rencontrer les Rencontrer les Rencontrer les professionnelsprofessionnelsprofessionnelsprofessionnels    

 

Le CNG a participé au Salon Hôpital Expo de la Fédération hospitalière de France, Paris-Porte de 

Versailles, du 22 au 25 mai 2012 (16 200 visiteurs en 2012 / source : PG Promotion). Le stand de 

30m² réservé par le CNG a permis à ses personnels d’aller à la rencontre des professionnels de 

santé pour les informer et échange avec eux pendant quatre jours, avec une équipe composée d’au 

moins un membre de chaque département, qui s’y est relayée pendant toute la durée du salon. 

Programme sur le Programme sur le Programme sur le Programme sur le stand du CNGstand du CNGstand du CNGstand du CNG    

Mardi 22 mai   

9h30-11h30: rencontre avec un conseiller-développement  

15h-17h30 : rencontre avec le département de gestion des directeurs (directeurs 

d’hôpital) 

Mercredi 23 mai : 

9h30-11h30: rencontre avec un conseiller-développement 

15h-17h30 : rencontre avec le département de gestion des praticiens hospitaliers 

Jeudi 24 mai : 

9h30-11h30: rencontre avec un conseiller-développement 

15h-17h30 : rencontre avec le département concours, autorisations d’exercice, mobilité-

développement professionnel 

Vendredi 25 mai : 

9h30-11h30: rencontre avec le département de gestion des directeurs (directeurs 

d’établissement sanitaire, social et médico-social et directeurs des soins) 

15h-17h30 : rencontre avec le département des affaires générales 
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✓✓✓✓ Un évènement institutionnel fort: la cérémonie des vœux du personnel du CNGUn évènement institutionnel fort: la cérémonie des vœux du personnel du CNGUn évènement institutionnel fort: la cérémonie des vœux du personnel du CNGUn évènement institutionnel fort: la cérémonie des vœux du personnel du CNG    

 

La cérémonie des vœux s’est déroulée le 31 janvier 2012 après-midi au restaurant administratif 

SOGERES, en présence d’une centaine de convives. Les traditionnels discours ont été prononcés 

par Monsieur Jacky RICHARD, Président du Conseil d’Administration du CNG et Madame Danielle 

TOUPILLIER, Directrice Générale. Le thème de la mer a été au centre du discours de la Directrice 

Générale « son vocabulaire imagé et suggestif nous a semblé offrir les caractéristiques qui 

illustrent le mieux le contexte et les aléas de nos activités en 2011… ». 

Les relations presse Les relations presse Les relations presse Les relations presse     

Le CNG offre une source de données chiffrées intéressante pour les institutionnels, les 

professionnels mais aussi les médias. Ainsi, la cellule communication est amenée à répondre 

régulièrement à de nombreuses demandes. On constate une augmentation des sollicitations dès la 

sortie du rapport d’activité annuel de l’établissement.  

Une veille média est mise en place et permet de suivre les retombées, aussi bien dans la presse 

écrite et en ligne que dans les médias sociaux. 

La communication interneLa communication interneLa communication interneLa communication interne    

Avec ses 122 agents d’origines statutaires diverses (fonctionnaires de l’Etat, hospitaliers ou 

territoriaux, contractuels), le CNG doit continuer à développer une culture d'établissement et 

créer les conditions d’une meilleure circulation interne de l’information au sein de tous ses 

départements. 

���� Partager des moments de convivialitéPartager des moments de convivialitéPartager des moments de convivialitéPartager des moments de convivialité    : visite de l’exposition : visite de l’exposition : visite de l’exposition : visite de l’exposition ««««    Danser sa vieDanser sa vieDanser sa vieDanser sa vie    »»»»    au au au au 

Centre PompidouCentre PompidouCentre PompidouCentre Pompidou    

Créer du lien et développer les échanges entre les agents du CNG dans un cadre différent de celui 

partagé au quotidien tels sont les objectifs visés à travers l’organisation d’une sortie annuelle 

offerte aux personnels de l’établissement, à l’initiative de son Président du conseil 

d’administration. 



28 

.�848 88!33
��!  .

��*.33

��8838

�**4!)

!***!)

�))*3� �33�*)
�!!8�3

..� .

���8*.

).*8.8338�
� 4)*!

���!�4

.88 �

�*. * 

��.4*4

�! *88
� 3.48

��* �!

� !8  
�!4�8!

 
*    
�     
�*    
�     
�*    
!     
!*    
3     

:������

=���

Nombre de visites par mois (2011Nombre de visites par mois (2011Nombre de visites par mois (2011Nombre de visites par mois (2011----2012)2012)2012)2012)

� ���K���) *�!4.
������

En 2012, une cinquantaine de personnels ont participé à la visite de l’exposition « Danser sa vie », 

proposée du 23 novembre 2011 au 2 avril 2012 par le Centre Pompidou. 

���� Accueil, accompagneAccueil, accompagneAccueil, accompagneAccueil, accompagnementmentmentment    et informet informet informet informationationationation    en direction des personnels du CNGen direction des personnels du CNGen direction des personnels du CNGen direction des personnels du CNG    : un : un : un : un 

livret d’accueil et d’information, llivret d’accueil et d’information, llivret d’accueil et d’information, llivret d’accueil et d’information, la séance d’aa séance d’aa séance d’aa séance d’accueilccueilccueilccueil    

Dans un souci d’accompagnement des agents du CNG, la cellule communication a travaillé en 

étroite collaboration avec l’unité de gestion des ressources humaines du département des affaires 

générales ainsi qu’avec les chefs des trois autres départements du CNG afin de concevoir 

collectivement un document concis apportant les informations essentielles et indispensables à la 

vie quotidienne au CNG. Il a été conçu  autour des quatre thèmes suivants et peut être consulté sur 

le site intranet de l’établissement :  

---- Le CNG, son historique, ses missions ; 

---- Les modalités d’accueil ; 

---- La vie pratique ; 

---- La santé et l’action sociale. 

 

Afin d’accueillir dans les meilleures conditions les personnels nouvellement recrutés au CNG et de 

favoriser les échanges, des petits déjeuners sont organisés. Le dernier a eu lieu le 9 février 2012. 

 

La communication digitaleLa communication digitaleLa communication digitaleLa communication digitale    

���� Quelques chiffres clésQuelques chiffres clésQuelques chiffres clésQuelques chiffres clés    

Le site du CNG a reçu 1 805 369 visites en 2012 (+14.99% par rapport à 2011) 
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Ce graphique représente le nombre de visites  mensuelles du web du CNG 

Les pages les plus visitées concernent la rubrique « concoursconcoursconcoursconcours    »»»» du site du CNG, avec 1.629.275 

consultations, soit près de 77,5% des consultations du top 5 des pages les plus visitées du site. 

���� Un Un Un Un site internet riche en contenu qusite internet riche en contenu qusite internet riche en contenu qusite internet riche en contenu qui i i i évoluera sur le plan ergonomique et évoluera sur le plan ergonomique et évoluera sur le plan ergonomique et évoluera sur le plan ergonomique et 

technologiquetechnologiquetechnologiquetechnologique    

Le site du CNG, riche en contenu, répond à une véritable utilité. Il reste un point de passage 

incontournable pour recueillir des informations utiles, notamment sur les concours nationaux 

administratifs et médicaux organisés par l’établissement. Une analyse du site du CNG en fonction 

des sept points-clés ci-dessous guidera les axes d’amélioration et d’évolution de ce site. 



���

Il s’agira, notamment : 

---- d’améliorer les conditions d’utilisation du site (à partir de l’étude de son ergonomie) ; 

	 d’approfondir la connaissance du profil des utilisateurs du site afin de mieux répondre 

à leurs besoins et d’améliorer les services proposés (annales…) ; 

	 de rendre le site plus dynamique en insérant des contenus multimédia (audio et vidéo) ; 

	 d’augmenter le nombre de liens vers d’autres sites portant sur des thématiques 

connexes. 

 

���� PerspectivesPerspectivesPerspectivesPerspectives    

Après cinq années d’existence, le CNG doit continuer à améliorer son image. Ainsi, des actions 

doivent être menées afin de mieux faire connaître ses missions  notamment auprès des 

professionnels des secteurs publics sanitaire, social et médico-social. 

Un projet de nouvelle plaquette institutionnellenouvelle plaquette institutionnellenouvelle plaquette institutionnellenouvelle plaquette institutionnelle a été lancé et devrait être finalisé dans le 

courant l’année 2013. Les brochuresLes brochuresLes brochuresLes brochures valorisant l’activité de l’établissement seront régulièrement 

actualisées et disponibles dans la rubrique dédiée, sur le site internet du CNG. 

De même, la participation régulière du CNG à des salons participe de sa stratégie de 

communication. 

L’organisation de colloques et de petitsL’organisation de colloques et de petitsL’organisation de colloques et de petitsL’organisation de colloques et de petits----déjeunersdéjeunersdéjeunersdéjeuners pourrait également être envisagée, sur des 

thématiques ciblées. 

La cellule communication a été régulièrement sollicitée par les les les les médias spécialisésmédias spécialisésmédias spécialisésmédias spécialisés afin de 

recueillir des informations relatives à l’activité du CNG. Un travail constant sera fait afin de 

favoriser la qualité des échanges avec ces professionnels. En outre, les relations avec la presse 

seront organisées à rythme régulier pour développer les échanges avec les médias spécialisés et 

généralistes. 

La communication interneLa communication interneLa communication interneLa communication interne sera intensifiée, l’objectif étant de rendre l’information plus accessible 

au sein de l’établissement et d’offrir la possibilité aux agents de disposer d’une vision exhaustive 

des missions du CNG, amplifiées depuis sa création en fin d’année 2007. A cette fin, des actions 

visant à animer la vie interne et la vie au travail dans l’établissement et à accroitre les échanges 

entre les agents (opérations de « Team building ») seront promus. 

Enfin, le site internet du CNGle site internet du CNGle site internet du CNGle site internet du CNG,,,, salué pour la richesse de ses informations, évoluera pour offrir un 

meilleur confort d’utilisation, en tenant compte des nouveaux comportements de consommation de 

l’information sur le web (prise en compte des supports nomades : tablettes numériques, 

smartphones…). 
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Première partiePremière partiePremière partiePremière partie    
    

    

    

    

IIII––––    Piloter le système sanitairePiloter le système sanitairePiloter le système sanitairePiloter le système sanitaire,,,,    social et médicosocial et médicosocial et médicosocial et médico----social public, social public, social public, social public, 

avec une approche éclairée, pertinente et approavec une approche éclairée, pertinente et approavec une approche éclairée, pertinente et approavec une approche éclairée, pertinente et approfonfonfonfondiediediedie    

    

    

I.1I.1I.1I.1----    Observer et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliers    

    

    

I.2I.2I.2I.2----    Découvrir et présenter les premières données sur les personnels enseignants et Découvrir et présenter les premières données sur les personnels enseignants et Découvrir et présenter les premières données sur les personnels enseignants et Découvrir et présenter les premières données sur les personnels enseignants et 

hospitaliers hospitaliers hospitaliers hospitaliers (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité)     

    
I.3I.3I.3I.3----    Fortifier et approfondir la connaissance sur les directeurs de la fonction publique Fortifier et approfondir la connaissance sur les directeurs de la fonction publique Fortifier et approfondir la connaissance sur les directeurs de la fonction publique Fortifier et approfondir la connaissance sur les directeurs de la fonction publique 

hospitalièrehospitalièrehospitalièrehospitalière    

    
I.4I.4I.4I.4----    Explorer Explorer Explorer Explorer et analyser les éléments statistiques sur les concours médicaux et analyser les éléments statistiques sur les concours médicaux et analyser les éléments statistiques sur les concours médicaux et analyser les éléments statistiques sur les concours médicaux 

nationauxnationauxnationauxnationaux    
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IIII––––    Piloter le système sanitaire, social et médicoPiloter le système sanitaire, social et médicoPiloter le système sanitaire, social et médicoPiloter le système sanitaire, social et médico----social public, social public, social public, social public, 

avec une approche éclairée, pertinente et approfondieavec une approche éclairée, pertinente et approfondieavec une approche éclairée, pertinente et approfondieavec une approche éclairée, pertinente et approfondie    

I.1I.1I.1I.1----    Observer et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliersObserver et éclairer sur les praticiens hospitaliers    

    

I.1.1I.1.1I.1.1I.1.1----    Eléments statistiques sur les praticiens hospitaliers (PH) statutaires (1) Eléments statistiques sur les praticiens hospitaliers (PH) statutaires (1) Eléments statistiques sur les praticiens hospitaliers (PH) statutaires (1) Eléments statistiques sur les praticiens hospitaliers (PH) statutaires (1) ––––    
situation au 1er janvier 2013situation au 1er janvier 2013situation au 1er janvier 2013situation au 1er janvier 2013    
    
I.1.2I.1.2I.1.2I.1.2----    Eléments statistiques sur les biologistes (PH) Eléments statistiques sur les biologistes (PH) Eléments statistiques sur les biologistes (PH) Eléments statistiques sur les biologistes (PH) ––––    situation au 1er janvier 2012situation au 1er janvier 2012situation au 1er janvier 2012situation au 1er janvier 2012    
    

I.1.3I.1.3I.1.3I.1.3----    Eléments statistiques sur les anestEléments statistiques sur les anestEléments statistiques sur les anestEléments statistiques sur les anesthésisteshésisteshésisteshésistes----réréréréanimateursanimateursanimateursanimateurs    ––––    situation au 1er situation au 1er situation au 1er situation au 1er 
janvier 2012janvier 2012janvier 2012janvier 2012    
    
    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    
(1) praticiens hospitaliers statutaires = praticiens hospitaliers temps plein et temps partiel, titulaires et en 

période probatoire 
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hospitaliers hospitaliers hospitaliers hospitaliers (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité) (partie hospitalière de leur activité)     

    

    
I.2I.2I.2I.2----    Eléments statistiques sur Eléments statistiques sur Eléments statistiques sur Eléments statistiques sur les personnels enseignants et hospitaliers les personnels enseignants et hospitaliers les personnels enseignants et hospitaliers les personnels enseignants et hospitaliers titulaires et titulaires et titulaires et titulaires et 
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situation au 1situation au 1situation au 1situation au 1
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