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Après avoir mis à disposition la version expérimentale de son guide méthodologique concernant la méthode du « patient traceur » en établissement de santé en octobre 2013, la Haute Autorité de Santé (HAS) en livre la version finalisée. Elle constitue une nouvelle méthode de visite de certification, analyse de manière rétrospective le parcours d’un patient de l’amont de son hospitalisation jusqu’à l’aval, en évaluant les processus de soins, les organisations et les systèmes qui concourent à sa prise en charge. La HAS précise que « le guide a pour objectif d’apporter des principes et repères méthodologiques pour la mise en œuvre de cette méthode dans les établissements et propose en annexe des grilles d’entretien avec les équipes, et le patient et ses proches en référence au manuel de certification (version V2010) ».

 

Consulter ici la version finalisée du guide méthodologique de la Haute autorité de santé (HAS) « Le patient-traceur en établissement de santé – Méthode d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins » - novembre 2014

Consulter ici le rapport de l’expérimentation de la Haute Autorité de Santé (HAS) "Méthode du patient-traceur en établissement de santé : une méthode d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins" - Février à juin 2014

Consulter ici le guide méthodologique de la Haute autorité de santé (HAS) « Le patient-traceur en établissement de santé – Méthode d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins » - Octobre 2013
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